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Ozkonak Belediye Baskanlig1 olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve ilgili
ikincil diizenlemeler geregince, bu aydinlatma metni kapsaminda gergeklestirilen kisisel veri isleme
faaliyetleri hakkinda sizleri bilgilendirmek isteriz.

1. Veri Sorumlusu

Ozkonak Belediye Baskanhign (Adres: Ragip Uner Cad. No:57 Avanos/Nevsehir, E-Posta:
belediye@ozkonak.bel.tr, Telefon: 0384 513 50 50, KEP: ozkonakbelediye@hsO1.kep.tr) 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu kapsaminda veri sorumlusudur.

2. Islenen Kisisel Verileriniz

Asagida belirtilen kisisel veri kategorileri, ilgili siirecle sinirli ve 6lgiilii olmak {izere islenmektedir:

* bagvuru sahibi kimlik ve iletisim bilgileri
« dilekge, talep, sikayet, ek belge ve imza bilgileri
* evrak kayit numarasi, islem tarihi ve ilgili birim bilgileri

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz; belediyeye elden, posta, kargo, KEP, e-posta, elektronik basvuru kanallari, e-
Devlet/CIMER gibi yetkili elektronik sistemler, telefon veya ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 araciligiyla
iletilen dilekgeler, bagvurular, talepler, sikayetler, ihbarlar, bilgi edinme basvurulari, resmi yazilar, ek
belgeler, tutanaklar, cevap yazilar1 ve gelen evrak kayit sistemleri araciligiyla otomatik veya otomatik
olmayan yollarla toplanmaktadir.

Kisisel verileriniz; belediyeye iletilen dilek¢e, basvuru, talep, sikayet, ihbar, bilgi edinme basvurusu ve
resmi yazilarin alinmasi, kayit altina alinmasi, evrak numarasi verilmesi, ilgili belediye birimine
yonlendirilmesi, bagvurunun degerlendirilmesi, sonug¢landirilmasi, bagvuru sahibine cevap verilmesi,
yetkili kamu kurum ve kuruluslariyla yazisma yapilmasi ve belediyenin gorev alanina giren kamu
hizmetlerinin yiiriitilmesi bakimindan Kanun’un 5. maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendi uyarinca
kanunlarda acik¢a ongoriilme ve (¢) bendi uyarmca veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Gelen evrak ve dilekge stiregleri kapsaminda bagvurunun niteligine goére imar, ruhsat, zabita, sosyal yardim,
temizlik, cevre, tahakkuk/tahsilat, kiiltiir-sosyal hizmetler, insan kaynaklari, satin alma, hukuk isleri veya
diger belediye hizmet birimleri tarafindan islem yapilmasi gerektiginde kisisel verileriniz, ilgili hizmetin
yiriitiilmesi ve bagsvurunun sonuglandirilmasi igin gerekli oldugu 6l¢iide Kanun’un 5. maddesinin ikinci
fikrasinin (a) ve (¢) bentleri kapsaminda islenmektedir.

Basvuru, talep, sikayet, ihbar veya resmi yazi1 kapsaminda idari inceleme, denetim, cevap hakki, diizeltme,
itiraz, sikayet, yargi siireci, icra/takip, disiplin, sorusturma veya diger hukuki siire¢lerin yiiriitiilmesi; delil
olusturulmasi ve belediyenin, bagvuru sahibinin veya ii¢iincii kisilerin hak ve menfaatlerinin korunmasi
bakimindan kisisel verileriniz Kanun’un 5. maddesinin ikinci fikrasinin (e) bendi uyarinca bir hakkin
tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanilarak
islenmektedir.

Gelen evrak kayit, dosya takip, kurum i¢i yonlendirme, is akisi, raporlama, arsiv, islem giivenligi, bilgi
giivenligi, hizmet kalitesinin artirilmast ve kurumsal koordinasyon siireglerinin diizenli, giivenli ve etkin
sekilde yiiriitiilmesi bakimindan kisisel verileriniz, temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla
Kanun’un 5. maddesinin ikinci fikrasinin (f) bendi uyarinca veri sorumlusunun mesru menfaati hukuki
sebebine dayanilarak islenmektedir.

Gelen evrak veya dilekce iceriginde tarafinizca 6zel nitelikli kisisel veri paylasilmasi ya da bagvurunun
niteligi geregi engellilik durumu, saglik bilgisi, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik tedbirlerine iliskin bilgi veya
0zel nitelikli baska bir verinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde, bu veriler yalnizca ilgili bagvuru veya




hizmetin degerlendirilmesi i¢in gerekli oldugu dl¢iide Kanun’un 6. maddesinde sayilan isleme sartlar1 ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen yeterli 6nlemler ¢er¢evesinde islenir. Bagvurunun
degerlendirilmesi i¢in gerekli olmayan 6zel nitelikli kisisel verilerin dilekce veya eklerinde paylagilmamasi
esastir. Ozel nitelikli kisisel veriler ancak Kanun’da sayilan sinirl hallerde islenebilir.

4. Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclan

Kisisel verileriniz agagidaki amaglarla islenmektedir:

* Dilekce, bagvuru, talep ve sikayetlerin kayit altina alinmasi, ilgili birime yonlendirilmesi ve
sonuglandirilmasi,

* Evrak kayit, takip, cevaplandirma ve arsiv siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
* Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina bilgi verilmesi,

* Hukuki uyusmazliklarda delil olusturulmasi,

* Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.

5. Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilerle Paylasilmasi

Kisisel verileriniz; isleme amaglariyla sinirli olmak tizere yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, yargi
mercilerine, kolluk birimlerine, ilgili belediye birimlerine ve hizmetin yiiriitiilmesi i¢in zorunlu oldugu
Olciide hizmet alinan tedarikcilere aktarilabilir.

Kisisel verileriniz kural olarak yurt disina aktarilmaz. Yurt disina aktarim gerektiren istisnai bir durum
bulunmasi halinde Kanun’un 9. maddesi ve ilgili ikincil diizenlemelere uygun hareket edilir.

6. Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig’e uygun olarak Ozkonak Belediye Baskanlig1 adresine yazili olarak, giivenli elektronik imza veya
mobil imza ile, ozkonakbelediye@hsO1.kep.tr KEP adresine veya kimliginizin teyit edilebilir olmasi
sartiyla belediye@ozkonak.bel.tr e-posta adresine iletebilirsiniz. Bagvurulariniz niteligine gore en kisa
siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde sonuglandirilir.

* Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme,

* Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: ticlincii kisileri bilme,

* Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

» Kanun ve ilgili mevzuatta ngoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

* Diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin kisisel verilerinizin aktarildigi tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

» Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kigsisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.




