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Veri sorumlusu sifatini haiz Kurum olarak kisisel verilerinizi, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ikincil diizenlemelerine (birlikte “KVK mevzuat1™)
uygun olarak islenmesi ve korunmasi i¢in azami hassasiyeti gostermekteyiz.

Isbu Aydinlatma Metni ile Belediyemizin sizlere yonelik olarak gergeklestirdigi kisisel veri

isleme faaliyetleri hakkinda sizleri bilgilendirmek isteriz.

Islenen Kisisel Verileriniz, Toplanma Yontemleri, Islenme Amaclar1 ve Hukuka
Uygunluk Sebepleri

Asagidaki Tablo-1’de belirtilen kisisel verileriniz (“kisisel verileriniz””) Belediyemiz
tarafindan, sikdyet ve taleplerinizin alinmasi kapsaminda elden ve CIMER iizerinden veya
bagvuru ve talep formlari araciligiyla sizlerden sozlii veya yazili olarak fiziki veya elektronik
ortamlarda asagidaki Tablo-1’deki amaclarla baglantili, sinirli ve o6l¢iilii bir sekilde ve
KVKK’nin ilkeleri dogrultusunda KVK mevzuatina uygun olarak otomatik ve otomatik
olmayan yollarla elde edilmekte ve islenmektedir.

Tablo-1

Islenme Amaglari

Kisisel Veri

Hukuka Uygunluk Sebepleri

Belediyemize gelen

sikayetlerin/taleplerin

Kimlik bilgisi (isim, soy isim,

TCKN, cinsiyet), iletisim

Belediyemizin hukuki

yiikkiimliliiglinii yerine

sikayetlerin/taleplerin

yonetimi

yonetimi bilgisi (telefon numarasi, e-  |getirmesi
posta adresi, adres), , sikayete/
talebe konu olan igerik,
CIMER'den gelen Kimlik bilgisi (isim, soy isim, Belediyemizin hukuki

TCKN, cinsiyet), iletisim
bilgisi (telefon numarasi, e-
posta adresi, adres), sikayete/

talebe konu olan igerik,

yikiimliiligiinii yerine

getirmesi

Cagr1 merkezine gelen

aramalarin yonetimi

Sikayete/ talebe konu olan
icerik

Belediyemizin hukuki

yiiktimliiliiglinii yerine

getirmesi




2. Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilerle Paylasiimasi

2.1. Yurt I¢ci Aktarim

Yukarida anilan kisisel verilerinizin asagida anilan amaglar ve hukuka uygunluk sebepleri

uyarinca aktarilmaktadir.

Tablo-2
Aktarim Amaci Hukuka Uygunluk Sebebi Alict Grubu
Gerekli  durumlarda yetkiliBelediyemiz hukukilYetkili Kamu Kurum ve
kamu kurum ve kuruluslarialyiikiimliligini yerine/Kurulusu
bilgi verilmesi getirebilmesi  i¢in  zorunlu
olmas1

KURUM, kisisel verilerinizi yukaridaki amaglar haricinde, agik rizaniz alinmaksizin ligiincii

kisilere aktarmayacagini taahhiit eder.

2.2. Yurt Dis1 Aktarim

Belediyemiz yukarida sayilan kisisel verilerinizi yurt digina aktarmamaktadir.

3. Kisisel Verilerinizin Korunmasi, Muhafazasi ve Imhasi
Kisisel verileriniz, Belediyemiz tarafindan kisisel verilerin islenme amacinin gerektirdigi siire
boyunca islenir ve her haliikarda yasal slirenin sonuna kadar muhafaza edilir. Saklama siiresinin
sona ermesinin ardindan kisisel verileriniz Belediyemiz Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikast dogrultusunda KVK mevzuatina uygun olarak elektronik ve fiziki ortamlardan silinir,

yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel wverilerinize, yetkisiz kigiler tarafindan erisilmesini, kigisel verilerinizin hatali
islenmesini, ifsa edilmesini, hukuka uygun olmayan sebeplerle degistirilmesini/silinmesini
onlemek, korunmasini ve giivenligini saglamak amaciyla Belediyemiz KVK mevzuati uyarinca

gerekli tiim teknik ve idari tedbirleri alir.

Belediyemiz fiziki arsivine ve/veya sunucularina ve/veya diger sistemlerine yapilan saldirilar
sonucunda kigisel verilerinizin zarar gormesi ve/veya {lglincli kisiler tarafindan ele
gegirilmesi/ifsas1 durumunda, Belediyemiz sizleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu derhal

bilgilendirir.




4. Haklarimiz
Kanun’un 11. maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydiyla, kisisel verileriniz
ile ilgili;
= Belediyemizin hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigini 6grenmek, eger islemisse, buna
iligkin bilgi talep etmek,
= Kisisel verilerinizin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigi
ogrenmek,
= Kisisel verilerin yurtici veya yurtdisina aktarilip aktarilmadigi ve kimlere aktarildigin
ogrenmek haklarina sahipsiniz.
= Ayrica, Belediyemizin yanlis ve eksik kisisel verilerinizin diizeltilmesini ve verilerinin
aktarildig1 veya aktarilmis olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep etme hakkiniz vardir.
= Kigisel verilerinizin Kanun madde 7'de Ongoriilen sartlar ¢ergevesinde verilerinizin imha
edilmesini (silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Belediyemizden talep
edebilirsiniz. Ayn1 zamanda verilerin aktarildigi veya aktarilabilecegi 3. kisilerin s6z konusu
imha talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz. Ancak imha talebinizi
degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gore tarafimizca
degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden segtigimiz ile ilgili bizden
her zaman bilgi talep edebilirsiniz.
=  Miinhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinizin sonuglarina
bu sonuglar ¢ikarlariniza aykiriysa itiraz edebilirsiniz.
= Kigsisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin

giderilmesini talep edebilirsiniz.

Basvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en ge¢ otuz giin i¢inde iicretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Belediyemiz i¢in ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig'de belirlenen tarifedeki iicret alinabilir.

Kisisel verilerinizin iglenmesi ile ilgili hususlarda resmi internet sitemizde [.] linki altinda yer
verilen Ilgili Kisi Bagsvuru Formu’nu doldurarak basvurunuzu Belediyemize fiziksel olarak
veya iletisim e-posta adresine elektronik ortamda gondermek suretiyle teslim etmeniz
gerekmektedir. Belediye tarafindan talebinizin mahiyetine ve bagvuru yonteminize gore
bagvurunun size ait olup olmadigmin belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek

amaciyla ek dogrulamalar istenebilir.

* [sbu Aydilatma Beyani (“Beyan”) [07.04.2025] tarihinde giincellenmistir. Beyan metninde

herhangi bir degisiklik olmasi durumunda, Beyan’in yiiriirliik tarihi ve igerigi glincellenecektir.




